IZTERJAVA )

Programska resitev IZTERJAVA informacijsko podpira vodenje postopkov redne in sodne izterjave
dolznikov ter ostalih postopkov na sodiscih. Po eni strani pomeni dopolnitev obstojecih finan¢no-
racunovodskih resitev za celovito informacijsko podporo procesom izterjave dolznikov, po drugi
strani pa je samostojna resitev za vodenje izvrsilnih, pravdnih, upravnih, stec¢ajnih in zapuscinskih
postopkov. Namenjena je finan¢nim, zavarovalnim, proizvodnim in storitvenim organizacijam ter
odvetniskim pisarnam.
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Vzpostavitev terjatve

Osnova za vzpostavitev postopka redne izterjave so zapadle terjatve do dolznikov, evidentirane v
racunovodskem ali v produkcijskem sistemu organizacije, ki se avtomatsko prenesejo v sistem
izterjave. Ob prvem opominu se izdela spis redne izterjave, na katerega se vezejo vse nadaljnje
aktivnosti.

Opominjanje

Skladno s postavljenimi pravili, ki jih dolo¢i uporabnik, se izvaja opominjanje dolznikov in
obvescanje pla¢nikov in drugih strank v postopku izterjave. Izpis opominov je mozen v razli¢nih
formatih (obrazec, posebna poloznica, datoteka).

Spremljanje redne izterjave

Zajema evidentiranje sprememb stanja terjatve preko placil in dodatnih stroskov. Omogoceno je
tudi upravljanje z vhodno in izhodno dokumentacijo, izdelava izhodnih dokumentov na podlagi
predlog, evidentiranje telefonskih stikov z dolzniki in priprava anuitetnih nacrtov v okviru sklen-
jenih sporazumov za poravnavo terjatve.

Predaja v sodno izterjavo

V primeru neuspesne redne izterjave, se postopek lahko nadaljuje s sodno izterjavo. Predaja izter-
jave v sodni postopek se izvede samodejno ali ro¢no. Ob predaji se izvede celovita analiza vseh
terjatev dolznika in pripravi potrebna dokumentacija za sodno izterjavo.
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Sprozitev sodnega postopka

Sodni postopek je nadaljevanje neuspelega postopka redne izterjave oziroma neodvisen izvrsilni
ali pravdni postopek, ki se za¢ne z vlozitvijo izvribe oziroma tozbe. Ob sprozitvi sodnega postop-
ka se kreira sodni spis, na katerega se vezejo vsi postopki na sodis¢ih o doloc¢eni zadevi.

Izvrsilni postopek

Priprava izvrsbe, na podlagi uc¢inkovitih izvrsilnih sredstev, je temelj za uspe3no izveden izvrsilni
postopek. Izbor izvrsilnih sredstev je tesno povezan s pridobljenimi podatki o premozenjskem
stanju dolznika in njegovo oceno. Omogoceno je samodejno kreiranje izvrsb in spremljanje
dogodkov do pravnomocnega sklepa.

Pravdni postopek

V pravdnem postopku je poudarek na upravljanju z vhodno in izhodno dokumentacijo, namen-
jeno predvsem komunikaciji s sodis¢em. Upravljanje dokumentacije zajema evidentiranje in raz-
porejanje prejetih dokumentov ter izdelavo izhodnih dokumentov na podlagi predlog, kot
odgovor na vhodne dogodke. Za uspeden pravdni postopek je pomembna evidenca vseh klju¢nih
podatkov o dogodkih in predmetu obravnave v postopku.

Rubezi in drazbe
Resitev omogoca spremljanje in analizo izvajanja rubezev, razpisov drazb, stroskov izvrsiteljev,
ocenjenih vrednosti zarubljenih predmetov in iztrzenih zneskov.
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Upravni postopek
Izvajanje upravnih postopkov v povezavi z rokovnikom zagotavlja resitev vioge v zakonskih rokih
in omogoca uspesno izvajanje postopkov v primeru upravnega spora.

Stecaji, prisilne poravnave, likvidacije

Vodenje podatkov o stecajih, prisilnih poravnavah in likvidacijah omogoc¢a pravocasno prijavo ter-
jatev v postopek. Prevzem podatkov o stecajih iz uradnega lista in njihova obdelava z vidika
zapadlosti terjatev 3e dodatno odpravlja probleme nepravocasne prijave.

Zapuscinski postopek

Spremljanje zapuscinskih postopkov in evidentiranje dedicev, z delezem prevzema terjatve,
omogoca ucinkovit nadzor nad spremembami strank v postopku izterjave. Terjatev se po
zaklju¢ku postopka prenese na enega ali ve¢ dedicey, skladno z ugotovljenimi delezi oziroma s
sprejetim dogovorom med vsemi strankami v postopku.

Splosni postopek

Koncept splosnega postopka omogoca vodenje tudi vseh drugih postopkov v okviru delovanja
organizacije. Nacin vodenja oziroma izvajanja teh postopkov se lahko prilagodi specifi¢nim zahte-
vam posameznega uporabnika.



PRIS Inzeniring
Podjetje za prenovo poslovnih procesov in gradnjo
informacijskih sistemoy, d. o. o.
1000 Ljubljana, Dunajska cesta 129

Tel: 01 589 64 41
Fax: 01 589 64 49
E-posta: pris@pris-inz.si

PRIS InZeniring



